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Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-748767421497
sluzieb Kéd tgastnika: 1005521700
Kéd adreséta: 1005521701

Kod tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zékona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach

(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku” alebo .Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel
Sa, vloZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Retail Shop TL_5200101 |Kéd tlagiva: 841
Zastlpeny: Pavlové, Alena

(d'alej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / Obecny urad, Caklov 116, 09435 Sof

Sidlo podnikania:

Register, &lislo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: ocu.caklov@gmail.com Kontaktné tel.&.: 0905822561
ICO: 00332291 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| - Obecny Urad

Ulica: | Sapisné Eislo: | Orientaéné &lslo:
Obec: PSC:
Telef6n: |C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Obecny urad

Adresa zasielania: | Caklov 116, 09435 Sof

Spdsob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruCovanie EF PDF do e-mailu ocu.caklov@gmail.com

Zuctovacie obdobie: |Mesa&ne od 1.dfia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA é&. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Kontaktna osoba: - Obecny Urad Telefon: 0905822561

Adresa doru&enia: Caklov 116, 09435 Caklov

Nazov sluzby: Magio Internet e : : ey :
Cislo zmluvy: e Adresa umiestnenia: Caklov 116, 09435 Caklov

2029656334

Identifikacia pristupu: 0018266360

Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON Aktivéacia

Program sluzby: Magio Internet XL - Optik GPON Aktivacia

HAG/ONT WIFI

Typ zriadenia: In§talacia technikom 7 Aktivicia

KZ - ONT : Aktivacia

Datum: 02.01.2020

Nazov it Platnost ceny : CenasDPH Splatnost”

Balik Magio Internet XL Akciova cena platna poéas 1. - 30. mesiaca 20,89 EUR mesacne/vopred

Indtalacia technikom 19,99 EUR jednorazovo

Zaklad pre vypotet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porudenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na polozky oznagené * sa neuplatfiuje DPH
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Ak je v Tabulke &. 1 pre SluZbu k polozke "Program sluzby" uvedend informécia "Aktivacia", dochddza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu danej
Sluzby, Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke &. 1, doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuté a plynie nadalej bez zmeny a Podnik u&tuje cenu v zévislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Uastnik nachadza.

Predmetom tejto Dohody je aj zavézok Podniku odovzdat U&astnikovi zariadenie podra tejto Dohody a poskytnit mu zfavu a zévézok Ugastnika zariadenie
prevziat a zaplatit zaf kipnu cenu podla Dohody spésobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a spifiat podmienky pre poskytnutie zfavy, Zariadenie
méZe byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznagené aj ako koncové zariadenie alebo inym ozna&enim zodpovedajlcim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia U&astnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzuji Podnik a Ugastnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zarladenia alebo uhradenia kipnej ceny
zariadenia, Pri Uhrade ceny zariadenia na splatky Ugastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vy8ka akontacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zéklade vystavenej faktiry, ak je vy$ka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa mé
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov stivisiacich s touto Dohodou upravujdcich jeho predaj dorugit, dorugenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych dfioch medzi 7:00 a2 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnii v konkrétnom pripade inak. Ak ddjde
k zéniku tejto Dohody, resp. Dohody v ¢asti tykajicej Sluzby, v suvislosti s ktorou Podnik predal UZastnikovi zariadenie so zlavou, z dbvodu nemoZnosti
Zriadenia pripojenia k sieti, déjde zéroven aj k zaniku Dohody v Zasti tykajlce]j sa predaja zariadenia,

Na zéklade tohto dodatku doché&dza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Slufba m4 na zaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spésobu zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba
nema nazaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok”). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia,

Ugastnik mé narok na poskytovanie SluZby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 za akciové ceny podra tabulky &, 1 a to odo diia
zriadenia SluZby (ak sa SluZba zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uZ GZastnik Sluzbu vyuZiva na zéklade existujicej Zmluvy) v zmysle tohto
dodatku, aZ do uplynutia 30, mesiaca odo tohto dfia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program SluZby za cenu bez viazanosti
podra platného Cennika. Defi, ktory je rozhodujci pre zadatie poskytovania SluZby je Rozhodnym dfiom.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin", Pripadn( zmenu trvania
z(Etovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna,

Spbsob zriadenia SluZby, ktord sa v zmysle tejto Zmluvy ma zriadit, je uvedeny v Tabulke & 1 v poloZke ,Typ zriadenia®, V pripade zriadenia Sluzby
samoinstalaciou vykonava Ukony zriadenia Sluzby Ugastnik v stlade s pokynmi v Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonéva
Ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie SluZby je uvedena v Cenniku, Cena
za zariadenie Sluzby samointalaciou je 0 €, ak je v Tabulke &. 1 uvedend doba viazanosti 24 mesiacov.

Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevrétenia alebo vratenia poskodeného
Koncového zariadenia WiFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukongeni Zmluvy alebo pofas trvania Zmluvy na zéklade vyzvy Podniku zaplatit
Podniku (jednorazovo) Zmluvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem st uvedens v
Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Podnik a U&astnik uzatvaraja vo vztahu k tejto SluZbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluieb pre sluzbu identifikovant v tabulke &, 1 ako
identifikdcia pristupu (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku, Ostatné ustanovenia Zmluvy,
ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostéavaju v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a)  Prechod na niZ8i program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabufke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dodasné
vyuZivanie vysgieho programu za cenu niZdieho i) v akeii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niZsi program sluzby jedenkrat bezplatne potas
prvych 8 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby ii) v akeii na 12 mesiacov mé& U&astnik préve na prechod na niZ&f program sluzby jedenkrat bezplatne
poas prvych 12 mesiacov od za&atia poskytovania Sluzby,
Pre urgenie niZsieho Programu sluZby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nemé vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy3&ieho programu sluZby je uréujiice nasledovné poradie, priéom pismeno a) oznaguje najniz&i program a pismeno c) najvy$&i program:
a) sluZba v programe sluzby M, b) sluZba v programe sluzby L, c) sluzba v programe sluzby XL.

-c) Podnik v stvislosti s prevzatim zévézku viazanosti U&astnikom k Sluzbe podra tejto ¢asti Dohody poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podfa tejto

Dohady. Podnik je opravneny pri porudeni zavézku viazanosti podfa tejto Dohody poZadovat od UZastnika vratenie zlavy spét a to spésobom a vo vy§ke
uréenymi v tejto Dohode.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uastnik sa zavézuje, Ze pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke & 1 (dalej len ,doba viazanosti"), ktoré sa poéita od Rozhodného
dia: (i) zotrvéa v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kaZdej SluZbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny akon, ktory by viedol
k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zévézok viazanosti®), pritom porugenim zévézku
viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in4 osobitne dohodnuté lehota uplynie poéas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o
prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukon&eniu-Zmluvy o
poskytovani Hlasovej sluZby pogas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavézku viazanosti”). V pripade preruSenia poskytovania SluZieb
Podniku, pocas ktorého Podnik neu&tuje UZastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zéklade vyuZitia préva Podniku prerugit UZastnikovi poskytovanie
SluZieb vyplyvajiceho z prislunych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienck alebo na Fadost UZastnika v silade so VSeobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajiice skuto&nému trvaniu preruenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porudenim zdvéizku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi préavo na zaplatenie vyuétovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvnd pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovan( nahradu 8kody spésobenej Podniku v désledku porudenia zavézku
viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sicet vietkych zliav zo §tandardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podra Cennika (rozhodujace si ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia
podfa tabulky &. 1, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akeciovou kipnou cenou, ak bolo UZastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty si uvedené v tabulke & 1 a v &asti Jpodmienky
akcie pre poskytovanie sluby*, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade porudenia z&vizku viazanosti vietkych
SluZieb v Baliku je stet zakladu pre vypoget vo vztahu k Baliku a zékladu pre vypolet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na
zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade poru§enia zmluvného zévézku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre vypodet vo vztahu k tejto jednotlivej SluZbe a tych zariadeni, ktoré boli
Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Taburlke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypo&et
ZP nie je zohfadnené zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Sasti tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®. Tento zéklad pre uréenie zmluvne] pokuty je v Dohode ozna&eny aj ako ,Zaklad pre vypoget”,

b) Vyuétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypogitana podra niz&ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoéet pogas plynutia
doby viazanosti aZ do dita ukongenia Zmluvy alebo preru$enia poskytovania Sluzieb v désledku porudenia zavazku viazanosti:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypoget ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget
zmluvnej pokuty)
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c) Zmluvné pokuta je splatna vlehote uvedenej na fakture, ktorou je U&astnikovi vylétovana, Uhradenim zmluvnej pokuty zanikd dojednany zévazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvn& pokuta uhradend, preto UZastnik zmluvni pokutu za poruSenie zavézku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat néhradu $kody spésoberie poruSenim zévézku viazanosti, pre ‘pripad ktorej bola
dojednana a vylétovana zmluvna pokuta, len vo vyike presahujice] sumu vyiétovanej zmluvnej pokuty. .

12)  Spracivanie osobnych ldajov: Podnik sa zavézuje spracivat osobné Udaje vylugne na Géely, na ktoré boli ziskane, V pripade zmeny Gelu spracovania
osobnych ddajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sdhlas. Viac informécii o pouZivani osobnych dajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

13)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Padnik oprévneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Ease vzniku dariovej povinnosti Podniku.

14) Vo vztahu k Sluzbém, pri ktorych je v Tabulke & 1 k polozke ,Nazov sluZby* uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvéra Zmiuva na dobu neurditd,
Dodatok vréatane zmliv v fiom obsiahnutych je moZné menit niektorym zo sposobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, Veobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobuda platnost a G&innost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, e tieto dbvedy si obsahom Zasti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku,
upravujicej Zmenu Zmluvy.

15)  Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal U&astnik moZnost oboznamit sa s obsahom fohto Dodatku ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,Vieobecné podmienky®), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zévislosti od toho, ktoré Sluzby s na
zéklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tohto Dodatku k Zmiluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akclového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik”) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo Ugastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uivania, alebo do néjmu, ktoré obsahujd
aktualne informacie o cenéch sluZieb Podniku a dalSich sivisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikom). UZastnik (i) sa zavéizuje dodrziavat a riadne a véas pinit svoje povinnosti v silade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavézne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku Specifikované Sluzby,

Podnik pontkol U&astnikovi moZnost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tuto moznost vyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia, Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o
tom, Ze digitalizovany podpis UZastnika je jeho vlastnoruénym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky
zéznam vytvoreny len pre GZely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvali neoddelitelnd sugast. Ugastnik vyslovne stihlasi so spractivanim zaznamu svojho digitalizovaného
podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na Ggel uzavretia a plnenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Uzastnika nebude vyuZity na Ziadne
iné G&ely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spésobom nie je dotknuté platnost Dodatku, ani jej pisomna forma a takto

podpisany Dodatok ma silu originalu.

Zaroveli Uastnik méZe pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technického zariadenia vyuZit moZnost poslania rovnopisu Dodatku do e-mailu uréeného
Ugastnikom.

Ak Ugastnik tito moZnost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku pri jej podpise vo forme trvalého nosiZa na e-mail uréeny Ugastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v asti identifikdcie Ugastnika tohto Dodatku. Zmluvné strany sa dohodli, #¢ Dodatok bude ako priloha e-mailu chréanena heslom pred jej otvorenim
neoprévnenymi osobami, ktoré Podnik doruéi Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné &islo v &asti
identifikécie Uastnika tohto Dodatku. UZastnikovi je zérovefi opravneny poZiadat Podnik pred podpisom Dodatku o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak

tito moZnost UZastnik vyuzije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.

Ak Ugastnik tito moZnost nevyuzil Podnik odovzda Uéastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami,

(i) Ak Ugastnik tito moznost nevyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisané vlastnoruénym podpisom zmluvnych stréan zachytenym na Zmluvu
priamo bez pouZitia technického zariadenia. Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

Vranov nad Toplou 02.01.2020
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